
                           
 معاونت آموزشی  

                        

 شناسنامه فرایند
آموختگان دانش التحصیلی فارغ فرآیند کد استاندارد  فرایند    نام فرایند  

01/02/1402  کد فرایند  ABZUMS-ED-PC-13-01 تاریخ بازنگری  
 اداره ایمیل طریق از مدارک ارسال و دریافت شدن الکترونیک شناسه خدمت  18042582100

پست اداره و آموختگان دانش  
 خدمات تولید شده 

آموختگان دانش امور اداره آموختگان دانش اداره رئیس معاونت  آموزشی  اداره / مرکز    صاحب فرایند  
ایران پزشکی آموزش و درمان بهداشت، وزارت /آموزشی معاونت  ناظر فرایند  

آموختگان دانش امور اداره کارشناسان دانشجویان،  ذینفعان فرایند  
 نوع فرایند  اصلی
1402 سال پایان تا %90 میزان به آموختگان دانش به دانشگاه در شده ارائه خدمات کیفی و کمی ارتقاء  هدف فرایند  

 هیئت مصوبه دریافت کرج، شهر پست اداره با مذاکره بهداشت، وزارت آموزشی معاونت اطلاعات و فناوری اداره با مذاکره

 دانشگاه رئیسه
مرتبط با  فرایند  اهداف استراتژیک   

باشد می اصلی و دستی بالا فرآیندهای جز فرآیند این  فرایند بالا دستی  
دانشجو و ها دانشکده از التحصیلی فارغ پرونده الزامی مدارک دریافت  فرایند پایین دستی  
ایران پزشکی آموزش و درمان بهداشت وزارت دانشگاه، آموزشی معاونت  دامنه کاربرد  

کشور داخل آموختگان دانش مقررات و قوانین مجموعه  مقررات مرتبط با فرایند  
graduation@abzums.ac.ir آموختگان دانش اداره ایمیل -آموختگان دانش مدارک سامانه  سیستم ها و منابع   اطلاعاتی فرایند     

آموختگان دانش اداره طرف از مدارک تاییدیه خروجی های فرایند /   

 مشتریان 
 و دانشجویان از شده دریافت مدارک

ها دانشکده  
 ورودی های فرایند / تامین کننده 


